
Ficha Técnica

Servicio - Portal de Nómina

Portal de Nómina

Es un servicio que responde a las necesidades de los patrones o 
empleadores que emitan los CFDI´s (Recibos de Nómina) de sus 
empleados, a través de nuestra plataforma de facturación y requieren 
ponerlos a disposición de los mismos.

Consiste en un sitio web personalizado para los Clientes de MYSuite que 
lo soliciten, al que podrán acceder sus empleados; teniendo la opción de 
visualizar, descargar, imprimir y reenviar los comprobantes de nómina 
que les hayan sido emitidos de manera individual.



Flexible
Centraliza la consulta, descarga y 
administración de Recibos de Nómina 
emitidos bajo CFDI 4.0 con Complemento de 
Nómina 1.2, así como de los comprobantes 
fiscales emitidos y recibidos de la 
organización. Accede de forma sencilla a la 
información fiscal vigente del SAT, 
manteniendo un control integral de la 
documentación electrónica en un solo lugar.

Seguro
Además de emplear canales de conexión seguros, 
incluimos métodos de conexión y autenticación a 
nuestro servicio garantizando la seguridad y 
protección de la información consultada.

* La aplicación estará respaldada por las
características de seguridad y alta disponibilidad de 
la plataforma MYSuite; lo que disminuye el riesgo de 
interrupción de procesos.

Funcional
Su uso propicia el acceso de sus empleados a 
los Recibos de nómina que les haya emitido, sin 
que tenga que realizar inversiones en 
equipamiento, infraestructura, ni licencias de 
software; lo cual le permite orientar sus 
recursos hacia su actividad principal y otros 
procesos claves dentro de su empresa.

www.mysuitemex.com
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Tipos de CFDI
que pueden consultarse

Todos los Recibos de Nómina emitidos a 
sus empleados (en una u otra versión del 
comprobante �scal y/o del 
complemento).

Tipo de Contratación
Anualidad: mantenimiento de la 
plataforma, actualizaciones �scales y 
soporte técnico. (Por prepago)

• El contratante del servicio (Emisor del CFDI) debe ser cliente de
MYSuite.

• Los empleados deben contar con una computadora o
dispositivo con conexión a internet y un navegador web
instalado para acceder al portal.

Requerimientos Técnicos / otros

Funcionalidades 
y Beneficios

• Usuarios ilimitados.

• Consulta de Recibos de nómina hasta con 5 años 
de antigüedad, contados desde la fecha de 
emisión de cada comprobante.

• Atención a Clientes: Lunes a viernes de 9:00 a 
18:00 hrs y los Sábados de 9:00 a 15:00 hrs



¿Cómo funciona?  
La autenticación de los empleados al portal es 
mediante “Usuario” y “Contraseña”, lo cual será 
de�nido de acuerdo con sus requerimientos.*

* Pueden hacerse corresponder con el RFC y el número del 
empleado que maneje internamente el emisor en su empresa, 
respectivamente

Una vez autenticados, los mismos podrán consultar 
cualquier Recibo de Nómina emitido a su persona, 
interactuando con la plataforma de facturación 
“MYSuite CFDI” para:

1. Gestionarlos, haciendo uso de �ltros  
        prede�nidos.
2.  Visualizarlos.
3. Imprimirlos y/o Descargarlos.
4. Resguardarlos.
5.  Reenviarlos por correo electrónico.

* Los recibos de nómina estarán disponibles para ser 
consultados, transcurridas 24 horas a partir de su generación 
y podrán descargarse en formato XML y PDF.

¿Cómo se integra?  
MYSuite lleva a cabo el desarrollo, 
implementación y mantenimiento de la 
aplicación.

Pasos a seguir:

1. Solicite la contratación del servicio.

2. Envíe las imágenes en formato “.jpg” del 
        header (encabezado) y del footer (pie de 
        página) para la personalización del sitio web. 

3. Proporcione la información que se le solicite 
        en el documento de requerimientos del portal

4.  Apruebe el proyecto y solicite la liberación a 
        producción.
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